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RESUMO

O presente trabalho analisa como um movimento arta#biespecifico, aquele ligado as
acOes da organizac&®S Mata Atlanticautiliza o espaco virtual como ferramenta para
ampliar sua visibilidade publica. Partindo de relles tedricas sobre as estratégias de
acdo dos movimentos sociais no ambiente onlinexto tbusca revelar como esses
movimentos se articulam com a sociedade civil e @mmidia, considerando as
ferramentas dial0gicas que o meio proporciona garantir maior agilidade de difuséo
das informacg0es, interatividade, engajamento enihaeao ativismo. Ao final, destaca-
se que as entidades ambientais se rearticulampagasirtual, expandindo fronteiras e
conquistando novos adeptos. Porém é possivel afgqoeas estratégias de visibilidade
publica por elas empregadas estimulam, mas naguaase a participacdo politica, o
engajamento civico e o ativismo em rede.

Palavras-chave: Midia radical; visibilidade; movimentos sociaispcedade civil;
espaco virtual.

RESUMEN

El propdsito de este articulo es analizar como amimiento social especifico, ligado a
las acciones de la organizaci®@OS Mata Atlanticausa el espacio virtual como
herramienta para ampliar su visibilidad publicapdttir de reflexiones tedricas sobre
las estrategias de la accion de los movimientoglescen la Web, el texto procura
mostrar cOmo estos movimientos si articulan cosoleiedad civil y la prensa, usando
las herramientas de dialogo proporcionadas porrietepara garantizar la mayor
agilidad de la difusion de la informacién, el imtetividad, la participacion y el
incentivo al activismo. Al final, destaca-se que e#idades ambientais buscan
rearticular-se no espacio virtual, expandiendotéras e conquistando nuevos adeptos.
Sin embargo es posible afirmar que las estratedéada visibilidad publica para
utilizado les estimulan pero no aseguran la palite la participacion, la inscripcion
civica y el activismo en red.

Palabras clave medios radicales; visibilidad; movimientos soesal sociedad civil;
espacio virtual.

ABSTRACT

The aim of this work is to analyze how a specifbcial movement, tied to the actions
developed by th&0OS Mata Atlanticarganization, uses the virtual space as a stategi
tool to extend its public visibility. Consideringd theoretical reflections on the online
action strategies of the social movements, the s®drches to show how these
movements articulate with civil society and the raedising the dialogical tools
provided by internet to guarantee greater agilftynormation diffusion, interactivity,
engagement and incentive to activism. At the endangue that the environmenta
entities can articulate themselves in the virtpalce, expanding borders and conquerir
new adepts. However it is also possible to affihat the strategies of public visibility
they use can stimulate but not assure politicatigpation, civic engagement and
online activism.
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Um movimento social necessita de espacos de viEldg midiatica para fazer-
se presente na cena publica, mobilizar outros iddos e, assim, exercer pressao
coletiva junto a politica institucionalizada. Pesa, a comunicagdo deve ser um pilar
fundamental para um movimento, sobretudo se permagiganto dinamica discursiva
de articulacdo interna e externa. Novos dispostivaidiaticos, como aqueles
promovidos pela internet, ampliam as possibilidatkesnteracéo e de organizagéo dos
movimentos em escala nacional e global.

Considerando esse contexto, 0 presente artigosangliais sdo as estratégias
gue um movimento ambiental utiliza na internet pamastruir um discurso favoravel a
sua causa e garantir maior visibilidade a suas deasa As reflexdes aqui apresentadas
investigam as possibilidades e barreiras que umimento ambiental enfrenta na
internet. Interessa-nos de forma mais especifiediaavas estratégias de visibilidade
construidas pel&0OS Mata Atlanticauma organizacdo que se vale da internet para
divulgar suas atividades, sensibilizar os indivileaconvoca-los a participar das acdes
que tém como objetivo promover a conservacdo dersldade bioldgica e cultural do
Bioma Mata Atlantica.

A investigacdo sobre o assunto sera feita a pdosrconceitos de visibilidade,
midia radical, movimento social e espaco virtuamgre tomando como base o fato de
que as praticas dos movimentos sociais se estnutpoa meio de uma comunicagao
relacional e interativa entre os participantestdacamunicativo (ALEXANDER, 1998;
DOWNING, 2002 e MELUCCI; 2001).

Sociedade civil, movimentos sociais e estratégias acéo

Varios autores estabelecem trés grandes marcagitist e contextuais para a
compreensao do longo processo de formacédo e cdas@dt da sociedade civil no
Brasil (DAGNINO, 2002; AVRITZER, 1994; COSTA, 19949 primeiro momento,
segundo eles, tem seu inicio com o Golpe Militarl864, o qual institui um regime
ditatorial de governo. Nesse contexto, a arbitdadgle das relagbes entre o Estado
setores populares, fez com que o uso do termoéedade civil” fosse atrelado ao
surgimento de organizagfes e associacdes que avaourposicionar-se de forma
autbnoma em relacdo ao Estado.

O segundo momento de consolidacdo da sociedadeenivnosso pais estd

associado ao inicio da redemocratizacdo politiom o final da Ditadura nos anos 70.
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Se no periodo ditatorial os setores populares agdos se uniram em torno de um
objetivo comum - fazer frente ao governo militacem o fim da Ditadura, eles passam
a ser vistos ndo mais de forma homogénea, mas mamoatornos especificos,
organizando-se em torno de interesses propriosam@b em diferentes frentes de lutas
contestatorias (PAOLI e TELLES, 2000). Passa-sedagar qual o real papel da
sociedade civil na democratizacdo politica, bemacem procura especificar quais séo
0S grupos, organizacdes e setores que recebemlm dé& sociedade civil de modo a
demarcar diferentes discursos, orientagdes pdaigaemandas por cidadania.

Cidadania € o termo utilizado para identificar ogasso por meio do qual os
individuos se transformam em sujeitos de palavreeswaco publico, identificando
formas de injustica, reivindicando sua interferénta elaboracdo e nas correcdes de
leis e normas, constituindo-se como parceiros mmale dignos de participagcdo em
didlogos ampliados e de serem portadores de diré#®ENDT, 1987; GOHN, 2003).
Associado a nogdo de justica, o conceito de cidadare coletivos sociais da sociedade
civil que pressionam o Estado (mas, ao mesmo tempgpciam com ele) pela
regulamentacdo, implementacao e vigilancia da aplidade de direitos de inUmeras
ordens.

Por sua vez, um terceiro momento de redefinicdpageel da sociedade civil &
identificado a partir do final da década de 80 estende até os nossos dias. A oposicao
entre diferentes idearios politicos, quais sejangisturso neoliberal e o discurso
democratico- participativo ganhou contornos clarosprocesso de institucionalizacao
da Constituicdo de 1988. Fato que Maia (2010:1d&pntifica como o “retorno da
sociedade civil ou redescoberta da sociedade @wml'um momento localizado entre as
décadas de 1980 e 1990, quando a sociedade dkél de ter um carater de unificacao
na luta contra a ditadura e seus diferentes separesam a lutar por demandas mais
especificas e por uma maior abertura ao diadlogo apnmstituicdes administrativas e
governamentais.

A partir do inicio da década de 90, a emergénciaxgeriéncias de construca
de espacos publicos voltados para uma postura deciagdo que apostava n

possibilidade de uma atuacdo conjunta entre Estasibores da sociedade civil pass
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desafiar a nogéo bipolar de atuagdo do governs eidadaos, trazendo ganhos nao
para o design institucional de gestdo democratizes, sobretudo, para a definicdo de

processos mais inclusivos e participativos de paadireitos, cidadania e autonomi
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politica (AVRITZER, 1994). Atualmente, o principdilema que se desenha frente ¢
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sociedade civil € vencer a nocdo de participacahana pelo discurso neoliberal —
voltada para o pouco incentivo a formacao de espagblicos de discusséo e conflito e
a maior énfase no compromisso moral de auxilioprecd entre os cidaddos — de
maneira a fortalecer uma concepcéo de participegdm partilha do poder via espacos
publicos deliberativos (HOUTZAGER et al., 2004).

Segundo Alonso (2009) e Maia (2010), a sociedaderepresenta um tipo de
vida associativa, que pode ser vista como cooparatima vez que reune “associacdes
voluntarias, movimentos sociais e outras formasca®unicacdo publica, como os
medid (MAIA, 2010:150). A sociedade civil ndo pode sarnsiderada um “bloco”
homogéneo, reunindo grupos e atores semelhantesrieonde causas comuns, de ideais
democréticos. Ela ndo é uma “esfera autbnoma dieladie democratica”, ou seja, uma
esfera idealizada de debate por meio da qual decisériam tomadas com base na
busca do entendimento em um espaco publico patigfim de permitir o engajamento
dialégico de todos os interessados. Ela sé podeapsrendida pelo exame das
motivacOes e metas das organizacOes, de seussvalamacdes contextuais (MAIA,
2011). A sociedade civil €, entdo, multifacetadaticala setores e publicos
diferenciados (por vezes até antagonicos), masémueomo fio articulador o desejo de
uma participacdo coletiva em praticas politicasgprocessos decisorios.

Sob esse aspecto, ha de se considerar que a slec@diase constitui como um
espaco plural, que permite o florescimento tantas#®ciacdes voluntarias que ajudam
a promover a democracia, como também de associagiestas e desiguais, como,
por exemplo, os movimentos fascistas e homofobiEstes Ultimos configuram o que
Maia (2011) chama de “ma sociedade civil”: grupasssociacdes que criam vinculos
exclusivistas entre seus membros e voltam seupagat a violéncia contra outros
grupos e setores sociais.

A proposta deste artigo explora novas formas déguracao da sociedade civil
que, potencializadas pelas novas tecnologias, melme engajam atores civicos

individuais e coletivos que atuam em prol da sokdtade e da cooperacdo. A atuacé

o
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desses atores, quando pautada por esses principiofundamental para o

\*2J

desenvolvimento das praticas democraticas, umaquez por meio delas os atore
sociais engajam-se em atividades politicas, sattweam nivel local, articulando os
problemas vivenciados em seu cotidiano as instin@dministrativas e aos

procedimentos de tomada de decisdo. Uma sociedafleestruturada por meio de

[72)

praticas associativas permitiu que novos atoregpsesentassem como protagonista
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como as ONGs, 0s novos movimentos sociais, os grdpodefesa dos direitos dos
excluidos, associacdes, redes comunitérias, carsselbntidades ambientalistas. Dentre
esses novos atores, 0s movimentos sociais sdodecados fundamentais para as
mudancas sociais, uma vez que “o0 repertorio des Igtee eles constroem, demarca
interesses, identidades, subjetividades e progtagupos sociais” (GOHN, 2003:189).
E preciso salientar que os movimentos sociais nat@@mo circuitos de
comunicacao publica que estabelecem uma estrgagdld com o contexto da vida
privada dos individuos, recolhendo deste ambitos segursos vitais para depois
fazerem com que se transformem em objeto de deBawm, Alexander (1998)
caracteriza 0os movimentos sociais como tradutosspuitb que a sociedade civil
identifica como problemas, remetendo-os a inst&rmiministrativas — que geralmente

nao se mostram imediatamente sensiveis as demsociass.

Os movimentos sociais podem ser vistos como meauasisociais
gue constroem tradugdes entre o discurso da soeedail e os
processos institucionais especificos de tipo maitiqularista. Séo
movimentos de natureza pratica e historica, masapasas podem ter
éxito se forem capazes de empregar a metalinguageimpara
relacionar esses problemas praticos ao centro koulsa sociedade
e suas premissas utopicas (ALEXANDER, 1998:15).

Os movimentos sociais e outros atores da sociedailieorganizados em redes
de comunicacdo, se engajam em processos argumestati retiram sua forca da
interacdo para serem capazes de intervir de foficezee racional nos debates travados
na esfera publica. E por isso que Maia (2010) dastmie ndo é sé o coletivo que

garante voz politica e, sim, uma negociacao estessociacdes e os cidadaos:

Apesar da importancia das associa¢bes — para tomamdividuos
mais potentes para influenciar os negécios publeoganhar voz
politica -, ndo se pode negligenciar a importareia eficacia de
diversas formas de participacdo individualizada. ddmocracia
demanda, também, a ‘liberdade subjetiva’ e a ppaiéo dos
cidaddos como individuos (e ndo apenas como coffiwma vez
gque estes se encontram situados em diferentes opssi@
circunstancias ou tém diferentes ideias (MAIA, 206Q).

Um movimento surge a partir da mobilizacdo de uwn @letivo, € o que afirma
Melucci (2001:35), quando aponta que um dado mavimeé “definido por uma

solidariedade especifica, que luta contra um advierpara a apropriacéo e o control

®
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de recursos valorizados por ambos”. Esse automaledi solidariedade como “a
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capacidade dos atores de se reconhecerem e sea@mhaeidos como parte da mesma
unidade social” (idem).

Melucci estudou o fenbmeno dos movimentos sociapgalir de aspectos
culturais e simbélicos. Diferente do modelo classique identificava os movimentos
sociais como revolucionarios e como “mobilizacéesmhssa que visam apossar-se do
poder de um Estado antag6nico” (ALEXANDER, 19984 abordagem proposta por
Melucci surge para revelar que a alteracdo nasa®whe trabalho e de participagao dos
trabalhadores em processos decisérios modifica amkOps de reivindicacdo dos
movimentos sociais. A economia, 0s bens materiasigual distribuicdo de riquezes
sempre estiveram presentes entre as demandas gosantos sociais, mas atualmente
as lutas possuem também uma dimensdo simbolicadaligaos direitos, as
representacdes sociais e a estima.

Para Downing (2002:57), os movimentos sociais passaalmejar “objetivos
gue, em grande medida, independiam do que o Egiadia conceder”, objetivos que
guardavam uma relagdo muito mais préxima com urecsda restituicdo da dignidade
e da valorizacdo moral. Assim, os atores que saja@mgem mobilizacdes coletivas
percebem que sédo afetados por situacdes de dekigeak injustica que nado sao
isoladas, criam uma linguagem comum e agem em fdelaies: uma que visa alterar
padrbes de representacdo e valorizacdo de sujgiles se sentem oprimidos e
desvalorizados; e outra que busca pressionar adstas instituicdes administrativas
por uma melhor qualidade de vida, em uma espécitutdeeconémico-simbaolica.
Dentre os principais movimentos que possuem essasteristicas pode-se destacar o
movimento feminista, 0 movimento negro e o moviraéaLBT.

As reivindicacdes identificadas nos discursos dessevimentos associam a
redistribuicdo de bens e a valorizacdo dos indogdpor meio da protecdo de sua
integridade no contexto da vida cotidiana (HONNETRA03). A opressao simbdlica
ocupa agora maior centralidade nas preocupacfesndesnentos sociais, que se

empenham na identificacdo do desrespeito, do dasgrela depreciacdo como forma

[72]

generalizadas de desvalorizacdo dos sujeitos. $deesmpenham em mostrar que

QD

desvalorizacdo moral ocorre para além do horizdatmdividualidade, chegando a um

ponto em que podem se tornar a base de um movincetgvo. Nesse sentido, eles

! Alexander (1998) considera que o modelo classisondovimentos sociais foi proposto inicialmente igarl Marx
no século XIX. Em suas teorias ele “deu énfase iateresses econdmicos e materiais dos moviment
revolucionarios da época e colocou em segundo @larfiexdo moral e a solidariedade” (p.2).

=)
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“recorreriam a acéao direta, pacifica, baseada mng@nizacao fluida, ndo hierarquica,
descentralizada, desburocratizada. Nao se dingipgoritariamente ao Estado, mas a
sociedade civil, almejando mudancas culturais gdgrazo” (ALONSO, 2009:67).

Ativismo e visibilidade

Ao ampliar a gama de visibilidade de entidades,imemtos e cidadaos, espagos
sociaisonline podem promover o ciberativismo, que comporta agd®s um poder
maior de alcance devido aos novos dispositivosotégitos em rede. “Entende-se por
ciberativismo a utilizacdo da internet por movinesntpoliticamente motivados”
(VEGH, 2003:71), com o intuito de “alcancar suaslicionais metas ou lutar contra
injusticas que ocorrem na prépria rede” (SANTOS,12(@).

Segundo Santos (2011), o ciberativismo ingress®@8nasil na década de 90,
época que ocorreu 0 avanc¢o da internet no pais.dmmposito de driblar os meios de
comunicacao tradicionais, os ciberativistas usamternet para se manifestarem e
ampliarem o espaco de difuséo de suas ideias,aqeefronteiras. “A cyberdifusdo de
determinadas informacdes e/ou repertorios de tordluma das grandes caracteristicas
que diferenciam a internet de outros meios de caagao de massa”’ (PEREIRA,
2011:8).

Certamente existem diferentes formas de engajamesto acdes de
ciberativismo: algumas mais pontuais e esporadeasjtras mais aprofundadas e de
longo prazo. Mas ndo se pode dizer que uma ou @@ mais eficaz ou mais
apropriada, uma vez que muitos movimentos sodias dua principal forma de acao
baseada em ac¢des ocasionais e no engajamentolpantagdes esporadicas.

Além disso, outras mobilizacdbes menores sdo geradamternet e ocorrem
constantemente também nas ruas, pracgas, shopplogai® de grande circulagdo: sdo
as flash mobsque, conforme Ribeiro e Pereira (2004:1) s&o egerdoletivos
coordenados marcados por sua efemeridade e \adal#j representando a culminancia

de um processo de articulagéo e organizacdo quinieim no ambientenline Através

ka NOGUEIRA

de blogs, listas de discussdo, canais de chat, ensagens trocadas via telefone

7]

celulares os interessados em participar de ilasa mob deliberam e encaminham 0s
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procedimentos necessarios a concretizacéo do eepelo potencial de mobilizacao 6
visibilidade dadlash mobselas tambénsao utilizadas por movimentos sociais, como

movimento ambientaGreenpeacepor exemplo. A entidade utiliza o ciberativismo

Y
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seu favor, buscando transformar “cada ciberativesta um agente multiplicador,
transformando a vontade de participar em acoegemst (SANTOS, 2011:6).

Incentivada por um conflito simbdlico, a atuacls ativistas dos movimentos
sociais se da geralmente por uma retorica perasigitando emocdes e formando
consensos simbdlicos entre os atores, conformadaegtionso, “a realidade social é
‘arrumada’ em enredos persuasivos, que dao aostatvum contexto de sentido e
explicitam esquemas culturais e modelos de acdueeacao, que possibilitam uma
mobilizacdo conjunta” (2009:79-80). Essa autonabiém confere destaque a formas de
apelo emotivo que motivam ativistas a conhecegeadhtegrar grupos e associacoes,
uma vez que “as emocgdes seriam formas culturalnmemstruidas de compreender o
mundo e exprimir posi¢cdes” (2009:80). Sob essechspas emocgdes ndo impedem ou
atrapalham a racionalidade das negociacdes quaamsekecem nos espacos de diadlogo
entre sociedade civil e instancias formais do miatadministrativo, mas somam-se a
ela de modo a especificar os dominios da acdo mWa$s qNOS Movemos e nos
posicionamos. Podemos afirmar, dessa forma, quenascées ajudam a eleger
informacdes relevantes para a discussao de umtdquissinteresse coletivo.

Outra questao ligada ao modo passional e emodadienekpressao dos ativistas é
destacada por Young (2001), que chama a atencamgato de que os ativistas nao se
sentem obrigados a discutir com aqueles que direrde seus interesses. Seus
objetivos frequentemente se distanciam do debate adinalidade de chegar a um
acordo passivel de ser aceito por todos. A prih¢gieca de combate € protestar fora
dos ambitos em que ocorrem deliberacOes institatimadas (sobretudo as redes
sociais) de modo a fazer com que o amplo publicdosge consciente de erros e
injusticas. Essa atitude ativista ndo é delibesativ sentido de trocar argumentos em
debate, mas ela comunica ideias especificas a@pliPlara muitos ativistas o debate é
um processo exclusivo (exclui aqueles que nao fgzame dos circulos da elite), por
isso eles preferem fazer presséao de “fora”, ainsapjocessos de discussdo sejam mais
inclusivos e participativos. Eles acreditam quem@drtante continuar a desafiar os
discursos hegemanicos e fazem isso frequentementeadeira diferente da discussao:
usam imagens, musicas, expressdes de zombariadacpes artisticas que buscam
fazer com que as pessoas repensem suas formageddigento e acdo, cortando uma

corrente de pensamento. Segundo Young (2001),zEs vesS0 € muito mais relevante
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do que defender argumentos em espacos publicos.
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Para conquistar novos ativistas e uma legitimigaefante a sociedade civil, os
movimentos sociais precisam garantir sua visibiledaAssim, um movimento necessita
ter voz, ser ouvido, adquirir o estatuto de intrtor para intervir politicamente em
ambitos sociais e institucionais, além de ser laahbie de preservar a memdéria de suas

acoes:

O campo no qual a palavra dos movimentos pode wéda é o
discurso publico. Esse campo € visto, frequentesnexaimo produto
das midias, entendidas como aparatos impessoaua@sse atribui
0 papel da manipulagéo. O discurso publico ndo élato, mas é um
produto resultante de um complexo jogo de intermcde qual
intervém, certamente, os objetivos e os interedsegrupos de poder
e dos aparatos politicos, e para o qual contribc@m um papel ndo
subalterno seja as competéncias profissionais edin@micas
organizativas dos adeptos aos trabalhos, seja eslhas dos
consumidores da comunicacdo (MELUCCI, 2001:144).

A questédo da visibilidade € crucial para 0 movirnaarhbientalista, uma vez que
ele deseja mobilizar setores sociais civicos e @idtrativos por meio do convite a
reflexdo acerca de problemas morais, que afetacd@stindependentemente de seu
pertencimento étnico, identitario ou de classe (TRS.S, 2000). Para Melucci, na
época moderna, a base para os interesses e arisdidi® encontra-se associada a
crenca de que a “salvaguarda da espécie pode regitiga somente por um equilibrio
diferente entre 0 homem e a natureza. Esse é hmjebbema que interfere na vida de
cada um” (2001:115).

A atuacdo do movimento ambientalista pode nos @osim que medida os
movimentos sociais atuais se estruturam em torredglss modos de agéo especificos
como: a busca pela responsabilidade ética de t(afosml, o meio ambiente € um
problema publico) e a mobilizacédo ocasional e irtgpde das pessoas em atos e debates
de ampla, média e pouca visibilidade; o investimesth engajamentos comunicativos
online (o que pode amplificar a poténcia de acdo de umimamnto); e a tentativa de
criar conexdes ampliadas entre esferas de debateegestabelecem localmente.

Potencialidades e barreiras para a articulacdo onie de um movimento ambiental
Os meios de comunicagcdo possuem um papel funddnamt® espaco de

visibilidade para os movimentos sociais contempawan“modificando e expandindo

areas de experiéncia individual, intervindo na faggo da opinido publica e
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contribuindo para a definicdo de identidades imtligis e coletivas” (PEREIRA,
2011:3). Com a visibilidade midiatica, os movimentampliam suas chances de
contribuir para um didlogo democratico nas difegengsferas publicas existentes em
espacosonline e offline. E nesses espacos de disputa, definicdo e regdirde
significados e perspectivas que os individuos aena “reconhecer problemas,
avaliar possibilidades e argumentar, na busca dseosos ou ndo, pautados pelas
informacdes disponiveis” (PEREIRA, 2011:4).

Castells (2000) ressalta que grande parte do sudessiovimento ambientalista
deve-se a sua capacidade de adaptacdo as conde&@esnunicacdo e mobilizacdes
apresentadas com o advento da internet. O autoerdangue a questdo ambiental
ganhou mais espaco em virtude das publica¢cBesdia,téndo em vista o fato de que o
movimento ambiental demonstrou grande capacidadkvdéyacéo, criando elementos
propicios para matérias e reportagens. A presenmgstante de temas ambientais na
midia, segundo Castells, trouxe ao movimento umte flegitimidade, o que fica
evidente em movimentos globais como, por exempl@reenpeacecuja logica esta
totalmente orientada a criacdo de eventos que i@mila opinido publica em torno de
questbes especificas para desafiar leis e norneadegiavorecem o meio ambiente.

No ambito nacional, a intensa participacdo dos memtos ambientais na midia
tradicional eonline foi amplificada pela intensificacdo de debateadims a questdo do
meio ambiente, sobretudo a partir da Conferéncta®¢ no Rio de Janeiro (MIGUEL,
2010). Com isso, os movimentos ganharam mais voapamdo agendas publicas,
politicas e, principalmente, midiaticas.

No espago virtual (SODRE, 2002), um movimento teportnidade de
divulgar, a baixo custo, suas atividades ao contewio de diversos segmentos da
sociedade. Com isso, um movimento social pode gdcamaior raio de abrangéncia
global, velocidade de transmissao, circulacdo epgn das mensagens. Na internet, os
movimentos sociais, além de promoverem identifioag@m suas causas e demandas,
também tém a possibilidade de produzir debates mia nede planetaria, colocando
cidaddos em contato com outros cidaddos, produzimt@ espécie de “arena
conversacional, em que o0 espaco se desdobra e movagrsacdes e discussoes
politicas podem seguir seu curso” (EISENBERG apl@iSR2010:2).

Mais do que usar a internet para chamar a atergdoidia tradicional para a

divulgacdo de suas demandas, a entidade ambis®&l Mata Atlanticase vale da
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identifica tais canais criados pelos movimentos@onidia radical. O autor afirma que
a ascensao dos movimentos sociais esta ligadaeasdec de uma midia radical, que,
segundo ele, se constitui na “forma mais atuantewd#éncia ativa e expressa as
tendéncias de oposicdo, abertas e veladas, nasrasulpopulares” (DOWNING,
2002:33). Com relacédo a cultura popular, Downinge@ita que sua significacdo esta
entrelacada com a cultura de massa, em muitostaspPara ele, “a cultura popular é a
matriz genérica da midia radical alternativa” (2dQ2, pois revela-se fundamental para
desenvolver e subverter as relacdes de poder o@slades democraticas.

A internet pode funcionar como midia radical al&iva. Contudo, enquanto
infraestrutura interconectada para multiplas fora@gomunicacgéo, ela promove tanto
utilizagbes mais radicais, quanto menos radica@ Nodemos associar priori as
interac6enline a radicalidade dos movimentos sociais, pois ek &ssociada, entre
outros fatores, ao modo como cada movimento sgaprda rede.

Nesta parte do artigo, sera feita uma reflexaocacdas estratégias utilizadas na
internet pela entidade para garantir sua visibdédao espago publico. Além disso,
destacaremos as principais dificuldades e potedadds do uso da rede para a
promocdo do debate e do engajamento politico. Ram € avaliada a arquitetura
discursiva dowebsite da organizacdo, considerando-se 0s espac¢os [ieante
favoraveis ao intercambio de informacdes no espatual, as formas de participacao e
interacdo com a sociedade e a otimizacdo do ativeguial pela internet.

Uma das principais ferramentas de participacaovelghcdo das acdes &DS
Mata Atlanticaé owebsiteda organizagdo - www.sosmatatlantica.org.br. A megia
entidade € organizada de uma forma que as infomsad@ponibilizadas atinjam
facilmente seu publico, que se constitui, principaite, de ativistas, populacdo em
geral e imprensa. Os links e subpaginas estaomnessde uma forma clara para que

seja realizado o estreitamento da relagédo entregidade e seu publico que navega no

meio digital.

Tal constatacdo pode ser percebida em alguns dengortal daSOS Mata %
Atlantica O websiteincentiva a participacado do publico atraves, priamente, de sua §
pagina inicial, que possui noticias recentes ligagl@ausa ambiental em geral, a(;(”)esE
promovidas e programadas pela entidade e os pais@pentos. Um destaque maior é“-;-
dado no alto da pagina para o link do Atlas da Mdltantica, importante estudo feito §
pela entidade em conjunto com outras instituicas pdentificar a quantidade de %
desmatamento sofrido pela Mata Atlantica e aprasest areas da floresta que estao s%
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recuperando. Essa publicacdo € amplamente conheecitilizada pela imprensa e pelos
pesquisadores da area, por isso possui um destajaena pagina inicial.

O website serve como fonte de informacdes ndo sé para esstad, mas
também para os militantes ocasionais e para a midied e Gil afirmam que os
websitegpodem apresentar contetdos subjetivos, mas saotanges contrapontos ou
legitimadores do discurso divulgado pela midia sabentidade, pois “a midia oficial
também representa pontos de vista particularesref@muéncia divulga informacdes
gue estao longe de constituir a verdade total” Z2204).

Os menus laterais da pagina contam com links iraptes para a criacao e
manutencdo da interacdo com o internauta e da@agé® da propria entidade, como
“Filie-se”, “Doacao”, “Loja SOS” e “Cursos”. A pamh ainda conta com um acesso
para o blog da entidade, que fornece informacdésadi sobre eventos e acdes da
entidade, além de tematizar questbes que podenordgm a debatesnline No
entanto, € preciso ter em mente que as relacoes airiternet o engajamento politico
ndo sdo pautadas por uma espécie de determinisgitivpoem que a presenca dos
novos meios acarretaria inevitavelmente uma melhota aprimoramento da
comunicacao democrética via debates e discussiiesgvas.

E possivel perceber, em diferentes espagos dauesedinamica de negociacio
e contestacdo de pontos de vista em busca de uemdenento partilhado de
determinadas questfes. Entretanto, ndo se podeaafque a presenca de diferentes
publicos e perspectivas em espacos discursimbise transformam, automaticamente, a
internetem uma esfera publica (MAIA, GOMES e MARQUES, 2014 cautela em
apontar espacamnline como esferas publicas deriva do fato de que esetifes tipos
de arquitetura discursiva dos espagoBne possuem tanto o potencial de constranger
quanto de facilitar a abertura, o uso da razaoasividade cultural, a auto-organizacao
e a solidariedade (MARQUES, 2011). Autores como-teve Manin (2009), por
exemplo, afirmam que nas conversacoerkne pode acontecer de as pessoas falarem

sem escutar, de desconsideraram opinides conjr@lgastacarem pessoalmente d

n
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participantes em vez de questionarem seus argusjetdoconfirmarem em vez de

questionarem ideias pré-concebidas e reforcarewiagiies em vez de evidenciarem a

(7]

premissas que sustentam seus pontos de vista deieles que deles discordam.
Sob esse aspecto, € preciso ter cautela em ajointi@rnet como espaco unico

dissociado do mundo da vida, propenso a promogiocd@tica e ao acesso igualitaric

A4

ao debate e a participacao politica.
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[...] a internet ndo pode ser ‘destacada’ do caotexais amplo da
vida das pessoas, como se constituisse um murtdalparalelo ou a
parte do fluxo das atividades cotidianas. Ao indé&so, a internet
deve ser entendida de modo integrado ao conjuntovida,
suplementando as interacdes face a face e o usotides tecnologias
de comunicagédo mais tradicionais (MAIA, 2011:71).

De maneira geral, todos os aparatos empregadogagiaapda instituicA&0OS
Mata Atlanticana Internet acentuam o modo como ela percebearestecomo um dos
principais responsaveis por incentivar a partidpacidada e a troca de pontos de vista.
O usuario, devidamente inserido no meio digitakiatea principio, mais uma
possibilidade de colaborar, se informar e fazetepde um movimento, como também a
entidade deve investir na profissionalizacdo de awmcdo na internet e definir
estratégias de como utilizar com eficiéncia esse.me

N&o se pode negar que a construcdo de espagosgdeiatdo e troca de
opinides e argumentosnline possibilita aos movimentos e organizacdes Ccivis
oportunidades mais amplas para se fazerem visifeitglecerem sua identidade
coletiva e entrarem em contato com outros grupos partiiham das mesmas
experiéncias, construindo, assim, uma rede de twsn&a solidificando um repertério
comum de experiéncias. Ainda assim, esses espagt® epermeados por
constrangimentos e assimetrias de poder, geralmempestos pela materialidade
técnica dos suportes e cédigos informaticos; petercdo das relacbes virtuais em
contextos sociais, politicos e culturais definidoserceados por inUmeras formas de
opressao; e pela prépria acdo aomglomerados midiaticos que podem, ndo raro,
dificultar a visibilidade de novas tematicas desdvidas na esfera publica pelos
movimentos sociais (DOWNING, 2002; PEREIRA, 2011).

N&o obstante, os movimentos ambientais podem a@acard internet um meio
de criar uma midia radical alternativa aos grandefs de comunicacdo de massa.

Com esse recurso, eles conseguem “trazer paraia gafblica questdes que até entdo

[¢%)

estavam silenciadas, proporcionando a inclusdayedrda producao e distribuicdo d
informacBes, daqueles que até entdo encontravafimsristentes” (PEREIRA,
2011:7).

Nesse sentido, 8OS Mata Atlanticaealiza tentativas de ampliar sua atuacéo

Bika NOGUEIRA
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meio digital através do portal mencionado e dosmets “CanaisSOS Mata
Atlanticd’, websitescomplementares as acfesline da entidade e que vao além d

simples divulgacao de informacdes promovida nar@émiicial, eles também tém comg
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proposta promover maior interatividade com o irdata, como por exemplo o canal
“Conexdo Mata Atlantica”, uma rede social proprea ehtidade, que propde acesso
igualitario de todos que estejamling convidando-os a participar de foruns, debates e
compartilhar informacdes entre os membros da rede.

Entretanto, ha varias barreiras que dificultamti@wlacédo discursiva de atores e
coletivos online via debate publico. Habermas (2006) destaca, pemplo, que a
formacdo de uma multitude de miniespacos publigpe@alizados naveb poderia
levar a uma fragmentacdo maior desses atores tevoslgue, reunidos em torno de um
grande numero de questbes pontuais, permanecesaladdos de debates que se
dissolveriam sem chegar a ganhar forca ou visdikd Tais ilhas especificas de
comunicacao privilegiariam a diversidade de opiniGentre iguais em vez do
afrontamento entre opinides adversas. Somado a se pode pressupor a
existéncia ou configuracadonline de uma comunidade argumentativa que partilha a
mesma base de pressupostos e valores desde od@isina conversacdo (MARQUES,
2011). A tolerancia e o respeito diante dos podéosista diferenciados — os quais so6 se
concretizam por meio da acdo de se colocar no Idgaoutro — séo dificilmente
alcancados, dada a predominéancia da tentativamesgoimento por meio da retorica,
da desvalorizacdo e descrédito atribuidos ao pdatuvista alheio, e da tendéncia ao
reforgo de opinides em grupos homogéneos (LEV-OM&IIN, 2009). Por isso,

E necessario muito cuidado ao falarmos sobre anitecomo
mecanismo de aperfeicoamento democratico, poisgnarade parcela
da populacdo mundial ainda esta fora do processpampriacdo de
novas tecnologias. Torna-se importante observarhdues excluidos
da revolucdo digital que fazem parte das bases nimamentos
sociais e ONGs. Ha também entidades que estaoiéxs]ugue nao
possuem recursos financeiros para terem uma seada, linha

telefénica, e tampouco uma conexdo para a intefREREIRA,

2011:18).

Apesar dessas varias barreiras, os movimentosisamabinam estratégias

tradicionais, como fax, telefone e manifestacéesgnciais, com acéesline de modo

OGUEIRA

a garantirem sua visibilidade na internet. Masm@adrtante ter em mente que “a

\°24

Y(DaN

formas de protesto podem ser mais facilmente argdas através da Internet (se par

7

dos envolvidos tiver acesso a rede é claro), seuoaodificiimente serdo substituidas
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redes de comunicagcdo possam substituir as trocaaiss@u dissipar as questdes
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identitarias de acéo coletiva. Ao invés disso, umigtura inseparavel de trocas
comunicativas que ocorrem em ambientes virtuaigce f face define a maioria das
redes de ativistas. E também possivel afirmar que&omtatos nessas redes podem
ultrapassar os circulos sociais mais imediatogde dos ativistas.

A Conexao Mata Atlantica tem a meta de promoverdiatogo mais ativo com
todos seus publicos e “articular em rede todasessgas que preocupam e querem
discutir sobre a luta pela Mata Atlantica”, seguihgetivos publicados nwebsiteda
Conexado. Essa rede serve como espaco de discussd@ os ja ativistas ou
simpatizantes com a causa. Nela, os militantes mpogarticipar com suas opinides
sobre o meio ambiente em geral e apoiarem alguinatégncado sobre uma campanha
especifica da entidade. Porém, ao observarmos akydas conversacdes e discussdes
desenvolvidas nesse espaco, vimos que a partiopsegadestringe a pessoas que se
revelam ha muito motivadas pela causa que o movordgiende. Isso pode indicar que
o movimento dificilmente conquista novos militantesbretudo os ocasionais, pois esse
canal se constitui como um espaco limitado a urastanl e acesso constante.

A esse problema se associa um dos obstaculos imaisrtantes para a
articulacdo de um movimentmline o amplo grau de visibilidade conferido a causa
nao necessariamente se associa a uma maior discs@sée problemas e temas de
interesse coletivo. De acordo com Gomes (2008)isiivdade proporcionada pela
articulacdoonline dos movimentos sociais confere difusdo e proje@® temas de
interesse publico. Contudo, ndo se pode afirmaregsa projecdo va introduzir tais
temas no debate publico ou que va provocar a atstal de debates publicos e
discussbes ampliadas. Segundo esse autor, a pagéici e 0 debate coletivo possuem
certos requisitos que a cena midiatica (sobretugloela promovida pelas novas
tecnologias) nao € integral e automaticamente cdpaender. Ele enfatiza que néo se
guer dizer com isso que néo possa haver debatdeara ee visibilidade promovida pela
midia, mas sim que a visibilidade conferida as agb@roposicoes de um movimento
visam a criacao de empatia e solidariedade, aléob@acao do favor geral.

Por isso, ndo se pode afirmar que a Conexdo Matantda atua

prioritariamente como ferramenta para reforcar lmeretivismo, assim como outros

o
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canais como o “Voluntariad®8OS Mata AtlanticaO que se pode perceber € um amp

investimento em mecanismos capazes de assegulilidasie a noticias e eventos par
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os voluntarios da entidade. O “Sistema de Mobifpa@nline facilita o acesso dos

A

ativistas a ferramentas e instrumentos de divulgded campanhas para a conservag
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da Mata Atlantica, amplificando a visibilidade, ma&em assegurar a efetiva
participacdo. Entretanto, esse espaco de visilgidie informacdes e ferramentas de
divulgacao confere aos ativistas material que, rs@gurord e Gil, pode ser visto como

um meio de conceder independéncia aos militantes:

(...) através das redes eletrbnicas, os articulsddps movimentos
sociais tém a oportunidade de expressar-se diratanp®r meio de
documentos divulgados pela internet. Isso suscitpestdao de ‘se
podemos trocar a estratégia de dar voz aos queémdosoz pela
estratégia de deixar as pessoas falar por si me2082:275).

Uma potente estratégia de mobilizacdo que a interieeece aos movimentos
sociais esta ligada ao poder de alcance que as t@aesobre 0s espacos de interacdo
cotidiana dos sujeitos. A internet consegue alaamgividuos que, a principio nao
possuem “vinculacdes politicas com instituicbessitias de organizacdo da sociedade
civil, mas que estariam dispostos, desde que fosdemdamente’ convencidos a
participar de accdes especificas de protesto” (RERE2008:322). Sob esse aspecto,
os militantes conquistados pela internet podem identificados como militantes
ocasionais e ndo possuirem um engajamento politmdar aquele dos ativistas do
movimento. Mas isso ndo deve nos levar a afirmareapsa forma de agédo esporadica
seja sempre menos eficaz ou valida que modos de pgEBenciais e de maior

frequéncia.

Os internautas militantes ocasionais podem seeiggar por causas
mais distintas, tais como assinar uma petigatine a favor do

protocolo de Kyoto e ao mesmo tempo se sensildlizae se

mobilizarem contra a expulsdo de imigrantes legdés paises

desenvolvidos. Temos entdo uma militaricia carte,pois trata-se de
um engajamento periddico e algumas vezes distamcaatio que o
internauta ndo precisa se expor as pressfes squamiaormalmente
acompanham este tipo de atividades (PEREIRA, 26)1:1

Outras ferramentas de agao e visibilidadéne séo utilizadas para convidar a
sociedade civil a participar da causa ambientaérdbfla pelaSOS Mata Atlantica
como o canal “Clickarvore” e as redes sockagebooke Twitter. O “Clickarvore” é
um websiteque conta com a participacdo dos internautas paragver a restauracao
florestal a partir de um clique. Com um clique,idadao define as regides onde seré
plantadas as mudas doadas pelos parceiros da dmti@alink “Como Participar”

apresenta o modo como o internauta deve partieigaral o objetivo da mobilizacao,
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de maneira bem esclarecedora e necessaria pamm@lfo sobre a importancia de sua
acdo. Contudo, mostra que, para participar, o aamladeve preencher um extenso
cadastro, mais demorado do que o ato de clicara Eesnora pode dificultar a
participacdo dos militantes ocasionais, igualm@ngortantes para a ampla divulgacéo
e visibilidade da causa da entidade.

As estratégias utilizadas pe&®S Mata Atlanticpara conferir visibilidade a sua
causa sdo vdlidas, uma vez que o desejo da igébtué valer-se das diversas
possibilidades oferecidas pelo espaco digital, woragil, econdmico e que incentiva a
proximidade e compartilhamento de informacdes eamdg escala. Fica claro que a
intencdo € utilizar o espaco primordialmente comeiomde divulgacdo sobre a
instituicdo e a causa que defende. E, em um segplathow, pretende-se associar a
visibilidade a discussédo a fim de se criar uma@spde nova agora, mais dinamica e
acessivel.

Ainda para conquistar e ampliar a almejada visiade, aSOS Mata Atlantica
utiliza as redes sociais digitais, que séo, atualereos meios de comunicagénline
mais interativos e constantemente atualizados eetamlade. Nestes espacos, ha a
possibilidade de se compartilhar novas informagése as questdes de meio ambiente
e difundir atividades da organizacdo com mais &fida para 0s participantes e
seguidores das redes sociais, pois cada nova iafdion divulgada é enviada
diretamente ao individuo, fazendo com que ele passmpanhar as novidades e ainda
compartilhar com outros amigos que fazem parteuderade social. Sendo assim uma
excelente estratégia de mobilizacdo na internés, gferece um poder de alcance unico.

Ao se fazer presente em uma ampla rede de inf@esagterconectadas,S0S
Mata Atlantica tem a chance de ampliar e validar seus argumemtqartir da
possibilidade de participacdo da sociedawléne nas questdes levantadas pela entidade
nesse meio, podendo também se constituir como ubieate eficiente de interagéo.
Ford e Gil identificam tal infraestrutura que aemmet oferece como um meio de

otimizar o debate publico.

A internet pode vir a ser a nossa primeira esfétaiqga global, um
meio pelo qual a politica pode tornar-se realmeatticipativa, tanto
em ambito regional quanto internacional. E é o eitimveiculo que
oferece, aos individuos e coletivos independerge®do o mundo, a
chance de comunicar-se, com suas proprias vozesyc@ audiéncia
internacional de milhdes de pessoas. Portanto, assilplidades
técnicas da internet como esfera publica séo duais (2002:271).
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Dentre as estratégias de agiine daSOS Mata Atlanticapode-se destacar o
uso de campanhas a partir de uma tematica em wgaaedade, midias sociais como
0 YouTubee Facebooksdo usadas, geralmente, para informar os milgastdre as
manifestacdes presenciais, e-mails e boletinsnmdtivos eletronicos, que tém a funcéo
de oferecer ao publico alvo do movimento um pos&inento sobre um tema, abaixo-
assinados e manifestos virtuais, que promovem rpaiticipacdo da sociedade, e ainda
o lobby, que se configura sobf@ma de envio de e-mails a representantes pditico
para influenciar em suas decisdes publicas. Alérogdio movimento pode promover
listas de discussao e lancar mensagens de mohbizag redes sociais comd witter,
ferramentas que garantem velocidade para atingirddsiduos que ja sdo militantes do
movimento ou conquistar novos ativistas.

No caso em estudo, pode-se verificar uma diferengadivulgacdo do
movimento viaTwitter e Facebook O Twitter da SOS Mata Atlanticaque conta com
20.853 seguidores (em 10.12.2011), permite quetidagie divulguepostsrapidos,
objetivos, motivando os seguidores a acompanhareandamento das campanhas e
participarem de manifestacdes, informando a dadalaeal. Diferente do tom apenas
disseminador de informacfes e pouco interativolddter, o Facebooktende a abrir
maior espaco para a ocorréncia de debates e digsugae envolvem argumentos mais
bem elaborados, uma vez que ha mais espaco paita €os mesmos. Lembramos,
novamente, que a visibilidade conferida a inforneacé dados sobre o movimento nao
implica necessariamente na constituicdo de aremaslahate. Se de um lado a
arquitetura discursiva dé-acebooké mais favoravel a discussdo e a justificacdo
reciprocas, de outro ndo se pode desconsiderarssimedrias de poder e de
comunicacao que existem entre os interagentes @agem comprometer a passagem
da visibilidade a discussao e a participacado. Anaada instituicdo no Facebook, que
conta com 1.213 participantes (em 10.12.2011), pergue todos os internautas e
também a imprensa acompanhem as informacfes dilaggpela entidade, opinem,

=)
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compartilhem as noticias em sua rede social, assigideos, vejam fotos e escuter
gravacbes em radionline, ferramentas que ampliam o entendimento do inteanaut
ainda sdo mais atrativas para a conquista dalidsibe da instituicao.

Com as diversas formas de intercambio de informgudgsibilitadas pela

8UES: Erika NOGUE

internet, aSOS Mata Atlanticaconstréi no espaco virtual seu préprio meio @

divulgacdo, em que os discursos formatados para oaglo sdo organizados pels
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propria entidade, de acordo com o objetivo da cocagio e com uma grande rapide

N
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de disseminacao. Porém, para a conquista de ntvistas e uma legitimidade perante
a sociedade civil, a entidade precisa investir eaidade e velocidade de suas acdes
para se tornar cada vez mais visivel e proximaedepsiblico. Sob esse aspecto, 0s
movimentos precisam aprender a lidar com os difesemodos de interagdo com
demais grupos e individuos em meio a um ambiefissaliinvestindo na melhoria da
capacidade técnica para atuarem na Internet. @@meesespaco virtual € proporcionado
por aparatos tecnoldgicos e grande parte das dp3esovimentos é condicionada por
esses sistemas digitais. Por isso, as entidadesndestar preparadas para utilizar as
ferramentas disponiveis. Aléem de especialistasrea, &s informacdes precisam ser
atualizadas constantemente e com a imediaticidageaginternet solicita a fim de
manter a aproximagdo com seus ativisiabne Os produtores de conteudo também
devem utilizar uma linguagem atrativa e alarmigte&e chame a atencdo da sociedade
civil em meio a uma profusdo acelerada de inforragdisponibilizadas no espaco
virtual a todo momento.

A SOS Mata Atlanticgrecisa contar com a participacdo dos ativistasne a
visibilidade de suas causas perante a sociedadequie em parte se da pela atuacéo
online,mas também pela sua interlocu¢cdo com a midia,zsv ém que a informacao
legitimada pela entidade chegue aos produtores ida ra também com que sejam
lembrados a todo o momento por eles. Neste sentidp,se importante o
reconhecimento da visibilidade alcancada pela adéicem nivel local e nacional, uma
vez que ela pode, ao mesmo tempo, fomentar disesigs@onfigurar espacos critico-

reflexivos (nunca neutros) para sua realizacao.

Consideracoes finais

E fato que o espago virtual permite a um movimeuicial difundir sua causa
com mais agilidade, instantaneidade e livre de &idades. Tais caracteristicas sdo

D

importantes para a concretizacdo da rapida mobdzajue os movimentos sociais

ambientais propdem. Atenta a essa realidade, dagletiambientsbOS Mata Atlantica

kd NOGUEIRA
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utiliza diversas ferramentasnline como estratégias para a manutencao de ¢
visibilidade publica.
Porém, ha de se considerar também os meifiine como estratégias
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complementares a acamline dos movimentos. Ao convocar participantes para

engajarem em uma campanha da entidad)d Mata Atlanticgrecisa considerar o
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convite agueles que ndo tém acesso ao meio digltah disso, 0 movimento também
conta com a mobilizacdo presencial e diretameriteinpa da sociedade, nas ruas e nas
pracgas publicas.

O site utiliza o espaco virtual para ampliar suasaggias de visibilidade
publica, para sensibilizar, gerar empatia e convpcéenciais seguidores. Mas, para
alcancar a participacdo civica desses atores, idadat precisa ndo sé atualizar
constantemente sewgebsitese redes sociais, investindo em um discurso agaent
capaz de promover empatia, mas sobretudo assegararque a visibilidade gere
discussbes e esferas publicas. Para isso, aléenvestir na criacdo de um design mais
interativo para o site, a entidade precisa desafi@mgo politico em favor de cidadaos
pobres em recursos que, em muitos casos, estaare&ptando estratégias politicas e
civicas fora dos canais convencionais da politiaaiamal como as eleicbes e 0s
processos de formacéo de grupos de interesse. Alssimas de participacao individual
e coletiva parecem ser afetadas por redes de coagéio interconectadas que podem
oferecer aos individuos multiplos pontos de entrada formas variadas de acédo
politica.

Diante desse quadro, o movimento ambiental seigroaf hoje como um dos
principais atores do cenario virtual, ao produzinteddo e zelar por sua ampla
visibilidade, convocar para mobilizacdes e desegroferramentas potencialmente
capazes de fomentar discuss6es. Com o passar ao® andesenvolvimento de novas
formas de comunicacamling as entidades ambientais se apropriam do espdgalyi
expandindo fronteiras e conquistando novos adepesta saber se as estratégias de
visibilidade publica por elas empregadas sao raskneapazes de assegurar uma
participacdo politica, um engajamento civico e divissno para além do “click”, de

modo a consolidar suas causas na arena publica.
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