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RESENHA DE:

BERGER, C. (org.); MAROCCO, B. (org). A era glacial do jornalismo:
teorias sociais da imprensa, v.2. Porto Alegre: Sulina, 2008. 191 p. ISBN:
978-85-205-0489-5.

Organizado pelas jornalistas e doutoras Christa Berger e Beatriz
Marroco, o segundo volume do livro A Era Glacial do Jornalismo - Teorias
Sociais da Imprensaapresenta textos classicos inéditos em Lingua Portuguesa
de trés teoricos estadunidenses fundamentais da Comunica¢ao: Edward A.
Ross (1866 — 1951), Robert Park (1864 — 1944) e Walter Lippmann (1889 —
1974). Enquanto o primeiro volume aborda a imprensa e outras instituicdes
politicas da Alemanha no periodo pés-Primeira Guerra Mundial, essa
nova versao apresenta reflexdes sobre a imprensa estadunidense do inicio
do século XX, periodo de uma modernidade nascente, na qual emergiam
os grandes centros urbanos, desenvolviam-se tecnologias e a imprensa
comegava a virar um fendmeno de massas. Embora a partir de perspectivas
diferentes, parece haver uma linha condutora, espécie de dialogo, entre
os textos reunidos de Ross, Park e Lippmann De angulos e contextos
histérico-sociais distintos, os trés autores lancam vozes que perpassam a
mesma discussdo - os desafios e perspectivas da Comunicagdo em uma
sociedade massiva.

Essa triade de pensadores levanta como problema da comunicagdo
as relagdes promiscuas entre imprensa, economia e politica, tema que,
hoje, ainda parece ser tao atual por se presenciar uma sociedade em que a
informagdo tem valor capital e na qual géneros jornalisticos que fundem
publicidade e jornalismo, como o Publieditorial, despontam. No entanto,
o contexto historico em que os trés pesquisadores estavam inseridos era
outro: o inicio do desenvolvimento de imprensa moderna, em que jornais
e veiculos de comunicagdao se submetem a empresas e conglomerados
nascentes. Em A supressdo das noticias importantes, publicado em 1910,
Ross aponta que um dos perigos da imprensa era submeter-se a estrutura
do capitalismo, o qual poderia usa-la para transmitir suas mensagens e
ocultar o que nao lhe é interessante. Nessa celeuma, o pesquisador cria um
conceito de “vacas sagradas”, anunciantes que influenciam a linha editorial
do veiculo de comunicagio a tal ponto que seus interesses influenciam os
critérios de noticiabilidade. Quase um século apos esse texto ser escrito e
em um momento no qual o capitalismo e a sociedade urbano-industrial,
entdo nascentes, ja se firmaram, resta a pergunta: sera que, ainda hoje,
os interesses dos grandes anunciantes ndo condicionam o conteudo das
mensagens jornalisticas?

Alias,ainfluénciadaeconomiasobre osveiculosde comunicagao parece
ganhar importancia em um terreno desenhado nos argumentos presentes
nos textos de outro teérico do livro, Robert Park. Esse pesquisador indica
que, na sociedade de massas urbana-industrial, os meios de comunicag¢iao
pautam as conversas cotidianas - mais tarde, outros tedricos criariam a
teoria da agenda setting — e, mais importante do que os bens fisicos, sdo
os bens simbodlicos, dentre eles a informagdo. Nesse contexto apresentado
por Park, as consideragdes de Ross, apresentadas anteriormente, ganham
sentido. Intrinseco nessa discussdo, um dos grandes desafios é que tais
noticias - construidas a partir de interesses econdmicos e politicos —

VNY3AOIN YSNIHdIAI YA OLNIWIATOANISIA O



REV. ComuN. MiDIATICA (ONLINE), BAURU/SP, V.9, N.2, P. 127-130, mal./aco. 2014

definem a opinido publica, assunto trabalhado pelo terceiro pesquisador,
Walter Lippmann. Ele chega a exemplificar sua tese com uma questdo que,
outra vez, soa atual: a de que os jornais dos Estados Unidos alimentam os
leitores com dogmas e esteredtipos que valorizam alguns lideres, os quais
deveriam ser seguidos em nome da democracia até uma guerra.

Talvez, do trio, o tedrico que mais tenha se debrugado sobre a questdo
da produgéo de noticias seja Robert Park, a quem ¢ cara a discussao sobre
a fungdo da noticia, suas caracteristicas e o tipo de conhecimento que elas
proporcionam. Enquanto produto construido por uma industria movida
por interesses econdmicos e politicos, a fungdo social da noticia seria, de
acordo com ele, a de controle social, ou seja, o texto noticioso seria uma
extensao das catracas sociais cotidianas. Ja sendo moldadas a partir desses
interesses, que tipo de conhecimento elas proporcionam? Em um de seus
textos classicos, News as a form of knowledge, publicado em 1940, Park
estabelece duas formas de conhecimento possiveis: acquaintance with
(familiaridade com as coisas) e knowledge about (conhecimento sobre as
coisas). Embora os conceitos sejam semelhantes e, em muitos momentos, a
delimita¢ao seja de dificil estabelecimento, a distingdo fundamental é que,
enquanto estar familiarizado com um tema pressupdem analisa-lo pouco
e apenas perceber suas relagdes (defini¢do que indica algo mais intuitivo),
ter o conhecimento de um conteido estda além: implica estabelecer
relagdes mais solidas entre as mensagens/fatos e articula-las e sistematiza-
las de maneira mais explicita. A defini¢ao parece ndo ser clara em muitos
momentos do artigo, mas, em ultima instancia, parece-nos necessaria uma
indicagao: o acquaintance with se estabelece como uma fase para se chegar
ao knowledge about, ou seja, para se sistematizar uma grande quantidade
de conhecimentos, é preciso, anteriormente, reuni-los mesmo que de
forma desordenada. Nesse debate tedrico, surge outra diferenciagdo que
nos parece fundamental: enquanto o conhecimento jornalistico é mais
elementar, o histdrico ja é sistematizado, ou seja, ja reine informagdes
interpretadas. Todavia, ainda assim, a informagao jornalistica assume uma
importincia expressiva para orientar a populacao em discussoes politicas
e economicas, além de ser prioritaria para formar sua base cognitiva para
interpretar a realidade.

Na perspectiva de Lippmann, a noticia nio é um acumulado
desordenado de ideias incertas, sem sistematizacio, mas um relato
veridico embasado em uma sele¢do rigorosa de palavras e testemunhos.
Seu texto dialoga com uma série de teorias da comunicagdo desenvolvidas
posteriormente, como a Teoria Organizacional. Para ele, na construgdo
da noticia, mais importante do que os valores e inten¢des do reporter,
estd o contexto social, organizacional e cultural em que esse profissional
estd inserido. Finalmente, as ideias de Ross sobre a construcdo noticiosa
ja foram apresentadas: os critérios ligados a noticiabilidade relacionam-
se aos interesses econdmicos dos anunciantes, os quais tém seus valores
perpassados em toda a estrutura editorial do texto jornalistico.

Portanto, embora escritos em diferentes décadas, as ideias do livro
foram abordadas em um momento em que uma sociedade industrial, cada
vez mais urbana e dependente de tecnologias, edificava-se. O contexto
histérico comum faz com que, mesmo de angulos diversos, as inquietagdes
dos trés tedricos sejam semelhantes: como se estruturara a imprensa
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em uma sociedade na qual a informac¢do é um bem tdo valorizado e,
simultaneamente, influenciada por interesses para além do campo
jornalistico, os interesses comerciais. E como pensar a noticia nesse cenario
que comega a se desenhar? Embora os trés apenas nos deem indicativos
de caminhos a serem trilhados, como a regulamenta¢ao da profissdo ou a
criagdo de mais faculdades de jornalismo, a discussao parece ser, quase um
século depois, contemporanea.
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